“Furti, truffe e raggiri - strumenti di tutela per la cittadinanza”

Venerdi 19 Settembre 2014 alle ore 18.00 presso 1I’Auditorium S. Maria Maddalena (ex Chiesa
dei Frati) a Isola della Scala (Verona) si terra una conferenza dal titolo “Furti, truffe e raggiri -
strumenti di tutela per la cittadinanza”. 1.’ evento ¢ organizzato dall’associazione Isolana
pensionati con il patrocinio del Comune di Isola della Scala. Introdurranno la serata Gian
Carlo Bazzani, Presidente dell’Associazione Isolana Pensionati ¢ Paola Perobelli, Assessore
del Comune di Isola della Scala. Tra 1 relatori I° Avv. Silvia Placereani, Avvocato e
Mediatore Presidente servizi professionali Confcommercio Verona, la Deott.ssa Sabrina
Camera, Criminologa - Docente formatore a contratto presso il Ministero della Giustizia per
la Polizia Penitenziaria e presso le scuole di formazione e aggiornamento professionale per la
Polizia Locale - Consulente ANVU e il Dott. Aldo Petrini, Comandante Polizia Locale del

Comune di Isola della Scala.

L.’ Assessore Perobelli afferma:«Non passa giorno senza che le cronache ci riportino episodi di
tentativi di furti, truffe e raggiri perpetuati a danno di persone anziane € non, ma SOno proprio
le persone anziane, specie se vivono sole, ad essere maggiormente interessate a questo
fenomeno di criminalita. E pertanto fondamentale dare informazioni e consigli utili per evitare
di subire danni e soprattutto per prevenire 1l dilagare di questo fenomeno. Le persone che ne
rimangono colpite vengono ferite economicamente e ancora piu moralmente e rimangono in
loro sconforto e umiliazione tali da comprometterne la vita sociale. Un ringraziamento ai
relatori per il loro contributo e in particolare un ringraziamento all' AIP Associazione Isolana
Pensionati per la capacita di organizzare sul territorio importanti incontri come questo, volti

all'informazione e alla prevenzioney.

Giancarlo Bazzani continua: «All’ Associazione stanno a cuore le problematiche delle persone
anziane. Per questo, con 1l patrocinio dell'Amministrazione comunale, abbiamo gia provveduto
ad organizzare una conferenza sull’Alzheimer, sulla Successione ereditaria e adesso ne

proponiamo una su "Furti, Truffe e Raggiri". In un periodo storico nel quale sui giornali e alla



televisione vengono segnalati casi In cul persone anziane € non cadono irretite da furfanti, ¢
importante fare informazione, offrendo alla cittadinanza degli strumenti di tutela e difesa».
L’Avv. Placereani offrira una panoramica sugli strumenti normativi a tutela dei
consumatori italiani ed europel, illustrando 1l codice del consumo e le novita in vigore dal 14
giugno scorso (in attuazione di una direttiva comunitaria) sia per i contratti stipulati nei locali
commerciali sia per 1 contratti a distanza. Analizzera sinteticamente il codice del turismo e la
spinosa questione del danno da vacanza rovinata. Si soffermera sul ruolo dell' Autorita Garante
della Concorrenza e del Mercato, meglio nota come Antitrust e sui alcuni suoi recenti interventi
in tema di pubblicita ingannevole. «Il tutto con la convinzione e l'auspicio che cittadini
informati siano piu difficilmente "vittime" di furti truffe e raggiri» dichiara I’ Avv. Placereani.
La Dott.ssa Camera analizzera l'aspetto criminologico della questione, sulla percezione
della sicurezza sociale ed urbana. Verranno illustrate le dinamiche che si instaurano tra autore e
vittima, in particolare le tecniche der truffatori nelle psicotruffe (manipolazione mentale,
persuasione, confusione ed utilizzo di metafore per provocare un disagio cognitivo). Inoltre
verra fornito qualche consiglio per ravvisare le truffe in strada, in abitazione e la clonazione
delle carte di credito e bancomat.
Il Comandante della Polizia locale di Isola della Scala Aldo Petrini fara un intervento piu
operativo, sulla base delle casistiche affrontate presso 1’ufficio denunce della polizia locale di
Verona.

L’ingresso ¢ libero, la cittadinanza ¢ invitata a partecipare.



